
Classification: Public

CONTESTATION DE FACTURE

Après vous etre connecté sur la page
https://www.maersk.com , rendez-vous
sur l’ongletMyFinance.

Selectionnez la facture a contester .

Au bas de la page, cliquez sur le dernier
onglets a droite.

Puis vous pouvez indiquer le “motif du
Litige” , selectionnez la ou les charges
litigieuses sous “Type de frais”.
Puis la “categorie du Litige” et les bon
montant.

Vous obtiendrez donc un numéro de
référence et pourrez suivre le “Status” de
la requête.


