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服务能力：
• 年卡车输送：50,000 + 

• 分包商： 100+

• 覆盖路线： 1700+

马士基大中华地区拖车概况
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服务范围：
• 为中国大陆，

香港和台湾提
供拖车服务

服务优惠：
对马士基货物
• 优先提柜
• 进口集装箱直接用作出口
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PRE Area

服务种类：
• 整箱柜，包车，拼箱柜，散货
• 跨境，保税
• 挂衣箱，危险品，超大尺寸集装箱
• 集货配送，寄存运输
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马士基大中华地区拖车概括范围
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2020大中华拖车服务
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华北地区：大连天津青岛

华东地区：上海宁波福州厦门

华南地区：深圳广州香港
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马士基拖车服务种类
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类型:

• 服务延申到仓库或工厂

• 提单为SD

优势：

• 全程服务风险管理，全程无忧

• 提供全程发票和提单，文件简便

• 数字化自助查询价格平台，海运价，拖车价清晰透明

• 24小时订舱平台，订舱拖车一步完成

• 优先放箱。箱子紧张时期优先放箱，例如上海，宁波，
赤湾，盐田等地。

• 全程单拖车与海运费同开一张发票，增值税率为0. 

全程提单服务 Through Bill 海运提单附加拖车服务 Non Through Bill

类型: 

• 拖车不显示在提单

• 提单为CY

优势：

• 服务范围广泛，操作灵活便捷。1700+线路覆盖沿海
门点。

• 马士基提供单一服务对接窗口，全程服务

• 为不同的客户需要提供定制化服务。循环取货/保税车
等定制服务。

• 价格查询APP，方便快捷

• 使用先进的运输管理系统

• 不局限承运人。可以承接其他船公司的拖车业务
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马士基拖车优势
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98%到厂
准时率

及时通知

迟到和突
发

事件

费用及时

反馈

司机资料

柜号信息

及报表齐
全

散货点数

多点收货
及

货物安全

强大运力
支持

旺季时每月可
安排超过

8000车，
2018年全年

为客户安排超
过12万车

提柜质量

车辆质量

司机行为
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马士基拖车运作流程--承运人托运模式（SD-CY/SD）

6. 发票

1. 询价 2. 订单 3. 操作

4. 付款
收到账单

安排付款

5. 发票

发送付款凭证

我司开具发票

派单/提供信息

跟踪服务

官网下单

等待客服联系

官网询价

拖车+海运

如何询价下单

• 登陆 www.maersk.com

• 点击官网左上角“订舱”，选择“预定新货运”

• 根据需求录入基础信息。如装货地位于广州，出口到港口卢安达，则起运地选
择”Guangzhou” +承运人托运模式(SD)；目的地选择“Luanda”+货主托运模式(CY)

• 加载出船期后，点击“详细资料”即可查看出口拖车费用“Inland Haulage Export”

• 点击“订舱”则可以开始下订拖车+海运服务

注意：出口拖车服务费不包含

打单费/港建费等其他费用
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http://www.maersk.com/
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马士基拖车运作流程--货主托运模式（线下拖车+CY/SD-SD）
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1. 询价 2. 报价 3. 订单

4. 操作 5. 付款
收到账单

安排付款

6. 发票

发送付款凭证

我司开具发票

派单/提供信息

跟踪服务

拖车委托单

发送客服

联系客服

提供信息
我司报价

如何询价下单

1. 通过电话/邮件联系马士基

2. 请提供如下基础信息，我们将为您制定运输方案并提供报价

✓ 装货码头（如有订舱号最好提供订舱号）

✓ 柜型柜量

✓ 货名

✓ 货物重量

✓ 装货时长（指客人的装货耗用时间）

✓ 目标价格

✓ 客户特殊要求

3. 确认价格后，请提前2天发送拖车委托单下单约车

注意事项
• 价格不含6%增值税，发票由丹马士开具，可根据客户要求开具普通/

专用发票。

• 超重费/超时费/压夜费/空驶费等额外费用由于不同地区收取标准不
同，以报价为准。

• 过磅费/港建费等额外费用实报报销（如要求过磅）

操作时间点

建议您提前2天安排下单约车

完成拖车任务后，3个工作日出具账单

确认账单无误后，2个工作日出具发票

收到付款水单后，2个工作日寄出纸质发票
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增值服务
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√安排订舱

√提交补料

√提交VGM

√大中华区进/出口拖车

√整箱拖车服务

√转关/跨境拖车

√进出口申报

√保税仓库申报

√海关政策咨询

√商品代码分类查询

√文件管理及原产地证申请

拖车服务 报关服务订舱代理
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查找当地办事处: 点击这里

华东地区

📞 普柜客服电话: +86 21-23062222(拨0拨1)
📞 特种柜客服电话: +86 21-23062222(拨0拨3)
📞 前台服务热线: +86 21-23062546

📧 邮箱地址: cn.east.export@maersk.com

覆盖范围:
上海/浙江/福建/重庆/安徽/湖北/湖南/江西
/江苏(除连云港外)

华南地区

📞 普柜客服电话: +86 755-25020000(拨0拨1)
📞 特种柜客服电话: +86 755-25020000(拨0拨3)
📞 前台服务热线: +86 755-25020000(拨0拨4)

📧 邮箱地址: cn.south.export@maersk.com

覆盖范围:
广东/云南

香港地区

📞 普柜客服电话: +852 3765 3765 (拨0拨1)
📞 特种柜客服电话: +852 3765 3765 (拨0拨3)
📞 前台服务热线: +852 3765 3765 (拨0拨4)

📧 邮箱地址: cn.south.export@maersk.com

台湾地区

📞 客服电话: +886 2 2652-5656
📧 邮箱地址: tw.export@maersk.com

您可以联系您的销售或专属客服安排报价或者通过以下方式联系我们:

欢迎选择马士基拖车服务!

覆盖范围:
天津/北京/山东/辽宁/黑龙江/河南/陕西/江
苏(连云港)/蒙古国

华北地区

📞 普柜客服电话: +86 532-80951000(拨0拨1)
📞 特种柜客服电话: +86 532-80951000(拨0拨3)
📞 前台服务热线: +86 532-80951000(拨0拨5)

📧 邮箱地址:cn.north.export@maersk.com

https://www.maersk.com/local-information/china/contact


Thank you.


