
マースクのコンテナ・ 
ラウンド・ユース (CRU) が 
さらに便利になります！
コンテナ・ラウンド・ユース (CRU) とは、輸入で利用したコンテナを、港のCYに返却する
ことなく、そのまま輸出のために利用することができるサービスです。

このたび、お客様にさらに便利にCRUをご利用いただけるように、マースクはMatchBox
というデジタル・プラットフォームを導入します。 サービスの詳細や変更点、そして料金
など、詳しくは次ページ以降をご覧ください。



MatchBoxについて
MatchBoxは、 WiseTech Global社が運営するオンライン・プラットフォームです。 
マースクは同社とのグローバル契約を締結しており、すでに多くの国や地域において 
MatchBoxを長年にわたって利用してきた実績があります。

このたび、お客様にCRUをさらに便利にご利用いただくため、ここ日本でもMatchBoxを
導入することとなりました。

コンテナ・ラウンド・ユース (CRU) について
CRUとは、 輸入で利用したコンテナを、港のCYに返却することなく、そのまま輸出のため
に利用することができるサービスです。

これまでは
マースクのCRUをご利用いただくには、前もってカスタマーサポートにメールや電話で
お申し込みいただいた上で、ラウンドユースに関する免責書類へのご記入いただくなど
のお手続きが必要でした。

2025年7月11日からは
一連の手続きを、すべてオンラインで済ませることができるようになります。 今後、マー
スクのCRUのお申し込みは、すべてMatchBoxのご利用をお願いいたします。

ただし、現在すでにCRUのご契約をされているお客様におかれましては、申込み手順の
変更につき 2025年9月1日 まで移行のための準備期間を設定させていただきますので
ご安心ください。 



お支払いについて

•	 請求書は月毎の発行となります
•	 支払日は請求日から14日以内です
•	 クレジットカード、もしくは銀行振り込みによるお支払いが

可能です

フリータイムについて

•	 マースクのコンテナ管理システムは、MatchBoxとリアルタ
イムで連携しています

•	 ラウンドユース申請がされたコンテナは即時に承認され、
同時に輸出ディテンションに切り替わります

•	 申請後にキャンセルされた場合は、申請前の輸入ディテン
ションフリータイムの条件へと戻ります

•	 ラウンドユースは搬出済みのコンテナを対象にご利用をお
願いします

•	 ブッキング番号を移行した場合、最初のラウンドユース申
請時に受理された日時を基準として、輸出フリーディテンシ
ョンが引き継がれます

コンテナについて

•	 コンテナの免責同意書は、MatchBox内でオンラインによ
る手続きが可能です。マースクへの提出は不要です

•	 コンテナシールは、一定数のご利用本数(月間15本以上)
を見込まれるお客様に限り、事前にお渡しすることが可能
です

•	 アドホック利用(都度利用)の際には、コンテナシールはそ
の都度ターミナルでピックアップをお願いします

MatchBoxについて、更に詳しいお問い合わせはこちらまでどうぞ
昆野 剛 (こんの たけし) / Manager – Japan, MatchBox Exchange (WiseTech Group)

Email: Takeshi.Konno@wisetechglobal.com / Mobile: 070-8954-6720 / HP Address: https://matchboxexchange.com/ja/ 

For CargoWise user: https://myaccount-portal.cargowise.com/Portals/INC/Desktop#/login 

For Non-CargoWise User: matchbox.jp-sales@wisetechglobal.com

料金について
•	 ラウンドユースにかかる料金は、コンテナひとつあたり2,000円(非課税扱い)です
•	 ラウンドユース料金の請求書は、MatchBoxが発行します
•	 料金は2026年以降、予告なく改訂される場合があります。最新の情報は、MatchBoxの

ホームページ (https://matchboxexchange.com/) をご確認ください

ご利用にあたって

•	 ご利用に先立って、まずMatchBoxのユーザーアカウントの
作成が必要です。下記URLからご登録いただけます 
https://jp.matchboxexchange.com/app/Register/
NewRegistration


