
Maersk GO 

Hub & Tracking guideline.



www.maersk.com -> 로그인
상단 메뉴 Manage -> Hub 클릭.

혹은 왼쪽 메뉴 Hub를 통해 Shipment status 확인 가능.
(Upcoming shipments, Pending tasks. Etc. )

MaerskGo Hub & Tracking

http://www.maersk.com/


MaerskGo Hub & Tracking

1) Shipments
Shipment tasks
Pending, Upcoming task 확인 가능
(서류/화물마감일은 반드시 BTS24 및 터미널과 확인. )

Documents
B/L, 인보이스, Booking confirmation sheet등 조회 가능.
인보이스 조회 불가시, Fetch latest invoices 누르면 인보이스 생성.

Additional Services: 구매하신 Freetime 이나 Value 

Protect등 확인 및 추가 가능.

http://www.bts24.co.kr/


MaerskGo Hub & Tracking

2)Partners.

주로 거래하는 Supplier, Buyer 등록 가능.

Booking authorisation: Price owner가 승인 및 지정시
Price owner가 아니어도 Booking 요청 가능.



3) Locked rates.

-각 구간의 Lock rate를 설정하여 일정 기간동안 고정된 운임 사용

- Lock rate fee는 구간마다 다르며, Lock을 설정하신 구간의 첫 Shipment 

에 자동으로 청구됩니다.

-Locked rate 는 구입 한 날부터 30days Counting이 되며, Actual departure 

date에 상관 없이 부킹 날짜 만으로 within 30days안에 적용됩니다.

예시) 만약 10/4일에 locked rate 구입 했다면, 11/3일까지 해당 rate로

부킹및 적용 가능합니다.
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4) My customs

현재 한국 머스크 에서는 Ocean FCL 진행 건에 대해

Export customs clearance 대행하지 않기 때문에 해당 메뉴 사용 불가.



Pen

5) My finance.

My finance 메뉴에서 Open, Overdue, Paid, Disputed 인보이스 확인 가능.

자세한 My finance 이용 방법은, Maersk Go Invoice & Payment 가이드 참고.
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6) Support.

자주 묻는 질문 등 검색 가능.

추가 문의사항 있으실 경우 maerskgosupport@maersk.com 으로 문의 바랍니다.
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부킹번호또는컨테이너번호로 Tracking이가능합니다.
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