
Classification: Internal

 ล็อคอนิเขา้ใชง้านทีŕเว็บไซต ์www.maersk.com
 ไปทีŕ Hub dashboard

- หากหนา้ Hub dashboard ไม่ปรากฏขึ Ŗน ใหท้ําตามขัŖนตอนดา้นลา่ง คอื เลอืกทีŕ Manage แลว้กด Hub เพืŕอเขา้สูห่นา้ Hub dashboard 
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 คลิ ŗกทีŕนีŕ

 คลิ ŗกทีŕนีŕ
1
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คู่มือการเช็ค Demurrage & Detention ผ่านเวบ็ไซต์



• เมืŕอลกูคา้เขา้สู่หนา้ Hub dashboard เรยีบรอ้ยแลว้ตามตวัอย่างดา้นล่าง ใหเ้ลืŕอนหนา้จอลงมาดา้นล่างจนกระทัŕง
เจอ Import Demurrage & Detention box จากนัŖนใส่ B/L no. (ตวัเลข 9 หลกั เชน่ 910123456) และคลิ ŗกทีŕ 
“View Details”
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• เมืŕอเขา้สู่หนา้ Demurrage แลว้จะแสดงขอ้มูลเกีŕยวกบัจาํนวนวนัฟรไีทมท์ีŕไดร้บั (Free Days), ฟรไีทมว์นัสดุทา้ย
(Last Free Date), และค่าใชจ้่าย demurrage ทีŕเกดิขึ Ŗน (Demurrage price) เมืŕอลกูคา้ใส่วนัทีŕทีŕจะเคลยีรส์นิคา้
ลงในชอ่ง Pickup date
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ลูกคา้สามารถใส่วนัทีŕทีŕจะเคลียรส์ินคา้ทีŕช่องนีŖ

ลูกคา้สามารถเช็ค
รายละเอียดการคาํนวณ 
ค่า demurrage ต่อตู ้ได ้
โดยการกดทีŕลูกศรนีŖ 
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• เมืŕอเขา้สู่หนา้ Detention แลว้จะแสดงขอ้มูลเกีŕยวกบัจาํนวนวนัฟรไีทมท์ีŕไดร้บั (Free Days), 
ฟรไีทมว์นัสดุทา้ย (Last Free Date), และค่าใชจ้่าย detention ทีŕเกดิขึ Ŗน (Detention price) 
เมืŕอลกูคา้ใส่วนัทีŕทีŕจะคนืตูเ้ปล่าลงในชอ่ง Empty return date
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DET free time

หากยงัไม่มกีารเคลยีรส์นิคา้ออกไป ระบบจะ
แสดงแค่จํานวนวนัฟรไีทมท์ีŕไดร้บั

หากเคลยีรส์นิคา้ออกไปเรยีบรอ้ยแลว้ จะสามารถระบุวนัคนื
ตูเ้พืŕอเชค็ค่าใชจ้่าย detention ทีŕเกดิขึ Ŗนได ้



• หากพบเพยีงแคแ่ถบ Detention หมายความวา่ลกูคา้ไดร้บั Combine free time ซึŕงจะแสดงขอ้มูลเกีŕยวกบั
จาํนวนวนัฟรไีทมท์ีŕไดร้บั (Free Days), ฟรไีทมว์นัสดุทา้ย (Last Free Date), และค่าใชจ้่าย detention ทีŕ
เกดิขึ Ŗน (Detention price) เมืŕอลกูคา้ใส่วนัทีŕทีŕจะคนืตูเ้ปล่าลงในชอ่ง Empty return date
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COMBINE free time (DMR+DET)

ลูกคา้สามารถใส่วนัทีŕทีŕจะเคลียรส์ินคา้ / วนัทีŕทีŕจะ
คืนตูเ้ปล่าทีŕช่องนีŖ

ลูกคา้สามารถเช็ค
รายละเอียดการคาํนวณ 
ค่า detention ต่อตู ้ไดโ้ดย
การกดทีŕลูกศรนีŖ 


