¢COMO SOLICITO LA LIBERACION/DESCONSOLIDACION DE Mi
EMBARQUE?

1. Ingresar a www.maersk.com con su usuario y contrasena.

En Orden de Entrega o Delivery Order, digitar el nimero de BL y hacer clic en Solicitar.

MAERSK Precios Reservar v Seguimiento  Salidas  Soluciones logisticas ~ Administrar s & @ =
< Hb Bienvenido a tu Hub | # csms | | sccumeno |
Listado de
ET embar - ~ % 5 Z
= E:;oal_qaf;,‘ § [v] Tareas pendientes & Descripcion del envio
Almacenamiento i
Listado de = 2 £ Para los buques que salen en los Embarques en 7 dias
EL embarques- y d|5[r|buc|on proximos 7 dias
Importacion
Sean cuales sean tus necesidades de
Tareas almacenamiento, tenemos una solucion a O O
tu medida; no importa en qué rincon del O O

mundo.

[&2 Mycustoms

(® MyFinance

Ponte'en contacto composSetros Vertodo Ver todo

Demora y detencion de
importaciones

Asignaciones

[0 Gestion de las asignaciones

Captain Peter™ Orden de entrega

Week 33 (21 Aug - 27 Aug)
Ver datos sobre Ver datos de Detencion y
Realizar una solicitud de orden de entrega

-~ r Routes Available/Allocated
(1) Gestion de Casos Demora e IR F::Es
@  Noinformation found. Thereis no
Ver Solicitar allocation agreement that exists for
Week - 33.

2. EnlaseccidndeOrden de Entrega, hacer clic en CONTINUAR.

B/L 02 225165192
Estado del B/L

Estado de entrega de la mercancia
@ Bill of Lading (Waybill) Issued at Origin
® Manifiesto presentado a la aduana
Estado financiero

® Elpago de los cargos prepagados se ha completado

® Elpago de los cargos por cobrar se ha completado

Facturas y pagos

@ EL pago en linea no est3 disponible. Ponte en contacto con el servicio de atencion al cliente para obtener mas informacion

Ordenes de entrega

Procede a la solicitud de entrega de los contenedores con estadc "listo para Finiier
enviar”.

Classification: Ritblical


http://www.maersk.com/

3. Terceras Partes (Agente o empresa de transporte):

Si usted es un agente o empresa de transporte que realizara la liberacion a nombre del
consignatario, debera adjuntar la carta de autorizacion firmada por el consignatario o
Representante Legal de la empresa.

Atorizacion y establecimiento de [a entrega a la solicitud de un agente

omo usted no es un agente asignado a la entrega de este envio, para solcitar (a Orden de Entrega, necesita solicitar la auto-nomvinacion para la entrega a un agente,
Como usted te asignado ala entrega de st ficitar (a Orden de Ent licitar la aut [ t

. Larar [a carta de autorizacion

El tamaio maximo permitido o el tamafio total de todos los archivos es 10 MB (0.00ME / 10ME)
Los formatos admitidos son: XLS, XLSX,.POF,.0OC, .0OCK, PPT, PRTX, JPG, JPEG, TXT

Maersk Inland: En caso de requerir el servicio de transporte terrestre, obtendra laopcion de
cotizar hasta la ciudad destino.

&% Maersk Inland
Discover our reliable inland service

Rate displayed below is the total for 1 x Estandar para mercaderia seca de 20" from Arica to the location selected below

o

Booking would be confirmed subject to available capacity, for more detail you can contact customer Service team

Estoy de acuerdo con términes v condiciones para el precio de transporte aplicable al lugar de entrega seleccionado.
Se puede incurrir en cargos adicionales, consulte (a pigina web local de su pais o péngase en contacto con el sarvicio de atencién al cliente para obtener estos detalles

Book inland delivery

4. Siya cuenta con un transporte contratado:

- Desactivar la opcionde ACEPTAR LOS TERMINOS Y CONDICIONES en la seccion de

Maersk Inland

+ (lic en"Continue with Merchant Haulage"

Z! Container release

Want to haulage delivered to a container yard ne

Continue with merchant haulage
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5. En Documentos y Referencias podra subir el comprobante de pago, carta de solicitud y
poliza de seguro de Credinform (si corresponde). Para que se afiadan mds campos para adjuntar la

documentacion solo debe dar clic a la opcién de Aiadir otros documentos de apoyo.
o i

Tipo de entrega, Documentos y Detalles de la entrega

pagade y referencias
contenedores

Revisar

Documentos y referencias

Prueba de pago

El pago de los cargos por cobrar estd pendi
Siya ha enviado a prueba de pago

Cargar documentos

=l tamafio maximo permitido o el tamaiio total de todos los archivos es 10 MB
_os formatos admitidos son: .XLS, XLSX, .PDF, .DOC, .DOCX, .PPT, PPTX, JPG, .JPEG, TXT

cargue los documentos para la "Prueba de Pago” si el pago esta hecho.
tltimas 24 horas, puede estar en proceso y no es necesario cargarla de nuevo.

| want to continue and agree to share the proof of payment later o credit terms hence not applicable

+ Agregar otros documentos de apoyo / referencias (Opcional)

Cancelar Continuar

6. Podra escoger cualquierade las 3 opciones que se habilite para cargar los documentos.

Documentos y Oetaes o2 I3 entrega
referencias

Documentos y referencias
Prueba de pago

£l pago de los cargos por cobra

los documentos para la “Prueb
v oisede satd

| want o continue and agree to share the proof of payment later or

Otros documentos de apoyo / referencias (Opcional}

Additional Suppoeting Document

Larta de cambio de almacen to
Counter Local Payment Lo

e

7. Enla seccion de horas y fechas, completar con cualquier informacion, esto no afectara en el

retiro ni devolucion del contenedor (solo aplica para otros paises).

Entregar el contenedor a (Optional Fecha de recogida Hora de recogida

04 Mar 2023 = 10:00

| Depésito de retorno de contenedores
|

Opcional) Tiempo de devolucidn

o opcional)
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8. En la dltima pestafia podra visualizar la documentacion que se adjunto e ingresarlos correos

adicionales y finalizar la solicitud haciendo clic en SUBMIT.

Embarque 228332956 P eeunaons g0

Tipa de entrega, Documentos y Detalles de 1z entrega Revisar
pagadores y referencias
contenzdores

Revisar los detalles de la orden
Detalles del destinatario

#w Ocultar detalles del destinatario

10 de correo electronico del destinatario de la orden de entrega

1 boimport@maersk com + + Agregar direccion de correg electranico

betalles del pagador

v Ver los detalles del pagador

Documentos y referencias

s Ver documentos y referencias

Detalles de |a entrega

s Ver los detalles de liberacion del transporte

Cancelar Enviar

9. Unavez enviada la solicitud le aparecera la confirmacion de recepcion del mismo con un nimero de
caso generado, el cual se lo puede guardar en caso de que desee realizar el seguimiento a su
solicitud.
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