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Retiro y devolución de unidades vacías en CENTRO LOGISTICO Y 

PATIO DE CONTENEDORES MAERSK TOCANCIPA

Estimado Cliente,

En Maersk continuamos trabajando para ofrecerles servicios logísticos integrales y de

acuerdo con las necesidades de nuestros clientes y el mercado.

Por favor considerar que tenemos a su disposición nuestro patio de contenedores en

Tocancipá para devoluciones de unidades vacías (importación) y asignación de

unidades para exportación según confirmación de reserva.

Agradecemos revisar la opción de Bogotá-Tocancipá en la plataforma de Aras al

momento de liquidar y emitir el comodato.

A continuación, detallamos información relevante:

Ubicación:

Patio Contenedores Maersk - (waze)

Kilómetro 1.9 vía Colpapel, vereda Canavita

Tocancipá, Cundinamarca, Colombia.

Horario de atención:

Lunes a Viernes: 8:00 a.m. - 5:00 p.m.

Sábados: 8:00 a.m. – 12:00 p.m.

Contacto:

Celular: +57 3228547567 - +57 3021164844

Email: TocancipaDepot@maersk.com

Portal para agendamiento de citas:

https://portal.agendamiento.cs1.com.co/login/

La plataforma de enturnamiento se encuentra disponible todos los días hasta las

16:00 horas para realizar modificaciones en la información y documentación de las

citas programadas para el día siguiente. Esto garantiza su correcta confirmación y

evita posibles anulaciones.
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Les recordamos la documentación que debe adjuntarse para las siguientes

actividades:

1. Devolución de contenedor vacío de importación:

• Contrato de Comodato actualizado, indicando como ciudad de devolución:

TOCANCIPÁ.

2. Retiro de contenedor vacío para exportación:

• Booking Confirmation o Reserva de la Línea Naviera Maersk

• Carta de autorización del exportador

• Orden de cargue de la empresa de transporte autorizada.

• Contrato de Comodato.

3. Causales de anulación de citas:

• Discrepancias o errores en la información o en la documentación adjunta.

• Falta de documentación requerida.

Atentamente,

Equipo Maersk
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