1. No tener pagos
pendientes en
origen.

Todos los gastos
prepagados deben de
estar cancelados previo a

poder solicitar liberacion.

Classification: Public

2. No tener pagos
pendientes en destino.

Debe de descargar su

factura desde nuestro

Portal en el area de My
Finance.

Luego debe de enviar su

comprobante de pago
desde el portal.

Descargar Facturas

Envio comprobante de pago

Proceso
delib

3. Pago de deposito
en garantia

Este pago aplica para toda la
carga cortada a Puerto.

El costo por contenedor es:
+ Contenedor seco $500

+ Contenedor especial,
refrigerados, open top $900

eracion

4, Entregar o recoger

su BL original en
oficinas de Maersk.

Una vez cuente con orden de

impresion debe de recoger su

BL original en nuestra oficina
local.

Recuerde que puede accesar

nuestra direccién y horario de

oficina desde nuestro portal.

Consulta orden deiimpresion

5. No contar con demoras

pendiente de pago.

Puede revisar sus dias libres
desde nuestro portal asi
mismo puede revisar en

cuanto haincurrido de
demoras y hacer un calculo
para la fecha en que planea

regresar su contenedor.

Revision de Demoras

6. Ingresar solicitud
de liberacion desde
nuestro portal

Una vez ya haya completado
estos pasos, debe de ingresar
su solicitud de liberacion
desde nuestro Portal.

Si por algin motivo necesita

editar su solicitud también lo

puede hacer desde el mismo
acceso en el Portal.


https://sway.office.com/RB1m6XEBwao1FEeY?ref=Link
https://sway.office.com/ZoDlpbOwxoDoUwdi?ref=Link
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=BVzXBRr650Kc8etBbDlvLYFaOXAs1bBItila-lz_7wtUNkk1U1RXTVhURzlCU0RKU0NVNEs4NkIzMS4u
https://sway.office.com/umxLM4GQoMicdKSF?ref=Link
https://sway.office.com/mWxgC2FmbNppskfo?ref=Link
https://www.maersk.com/local-information/latin-america/

