
Prepare-se para
oportunidades
de alto voo
Vá além com esta
explicação detalhada dos
serviços da Maersk Air Freight.



A Maersk Air Freight é a sua porta de
entrada para um transporte aéreo
seguro, eficiente e confiável de cargas
sensíveis ao tempo e de alto valor.
Expanda seu alcance para clientes em
todo o mundo ou encontre soluções
personalizadas para suas necessidades
com nossos serviços logísticos integrados.

Nossas sólidas parcerias com 
diversas companhias aéreas 
globais nos permitem transportar 
suas mercadorias de praticamente 
qualquer origem para qualquer 
destino. Aproveite a previsibilidade 
e a pontualidade das companhias 
aéreas comerciais para 
movimentar cargas densas e 
volumosas através dos principais 
aeroportos do mundo.

Rede de
Parceiros
Estrategicos

Conecte-se ao mundo sem barreiras: da 
China à Europa, dos EUA à América 
Latina, a Maersk oferece soluções aéreas 
dedicadas para impulsionar seu negócio. 
Com ativos e serviços próprios, 
garantimos agilidade e eficiência no 
transporte da sua carga, sem 
complicações com múltiplos
fornecedores. Expanda suas fronteiras e 
alcance novas oportunidades sem limites.

Rede de
controle
Própio



Mantenha sua carga
em movimento com
a Maersk Air Freight

As necessidades do seu negócio podem ser
dinâmicas, e uma abordagem única pode não ser a
ideal em todas as circunstâncias. Por isso, oferecemos 
diferentes soluções com prazos de entrega variados para 
apoiar você em qualquer situação.

Serviço

Express Air Tempo Nosso serviço de ponta a
ponta para cargas com
prioridade de tempo

Tempos estimados de trânsito
porta a porta de menos de 48 hs

Priority Air Velocidade Serviço de primeira classe
para suas cargas urgentes

Tempos estimados de trânsito
aéreo de aeroporto a aeroporto
de menos de 3 dias

Premium Air Flexibilidade Um serviço premium de
consolidação com partidas
programadas

Tempos estimados de trânsito
aéreo de aeroporto a
aeroporto de 3 a 5 dias

Economy Air Preço Serviço de consolidação
com partidas semanais

Tempos estimados de trânsito
aéreo de aeroporto a
aeroporto de 5 a 7 dias

Principal vantagem Descrição Tempo de entrega



Escolha diferentes níveis de serviço, com custos, velocidades e frequências de 
voo variados para atender às necessidades da sua cadeia de suprimentos

Air Freight

Serviço especializado e altamente personalizável, com aeronave dedicada e
rastreamento em tempo real da carga, sem a participação de intermediário

Air Charter

Dangerous Goods 
& Special Cargo 

Uma cadeia de suprimentos mais ágil, integrando transporte marítimo com
soluções de transporte aéreo para reduzir custos e economizar tempo

Sea-Air

Serviços Aéreos Maersk

Global Hub Network 

A Maersk Air Freight é a sua porta de entrada para um transporte aéreo seguro,
eficiente e confiável das suas cargas sensíveis ao tempo e de alto valor.

A Maersk opera uma rede global do tipo hub-and-spoke. Oferecemos serviços diferenciados
por meio de nossos hubs estrategicamente posicionados, evitando congestionamentos,
mantendo o controle e proporcionando visibilidade, tudo com preços competitivos.

Maersk LAM Air Freight

Nossa Cobertura na América Latina

+90 países
conectados

globalmente

Cobertura de
Serviços Aéreos
em 18 Países da
América Latina

63 países
conectados em
todo o mundo

Suporte 24/7
durante toda a

jornada logistica
da carga

Airports served:

Serviços relacionados ao transporte aéreo
Coleta, entrega, consolidação de cargas

Capacidades de transporte aéreo
Cargas ferais, DGR (materiais perigosos)
carga superdimensionadas, perecíveis, voos charter
Voos de carga e passageiros (WB/N)

Maersk Offices
Agents

Guatemala - GUA

Dominican Republic - SDQHonduras - TGU

El Salvador - SAL
Costa Rica - SJO

Panamá - PTY

Bogota - BOG
Colombia

Quito - UIO
Peru

Lima - LIM
Peru

Santa Cruz - UIO
Bolivia

Asuncio - ASU
Paraguay

Santiago - SCL
Chile

Manaus - MAO
Brazil

Salvador - SSA
Bahia - Brazil

Viracopos - VCP
Campinas - Brazil

Galeáo - GIG
Rio de Janeiro
Guarulhos - GRU
São Paulo

Afonso Pena - CWB
Curitiba - Brazil

Porto Alegre - POA
Brazil

Montevideo - MVD
Uruguay

Buenos Aires - BUE
Argentina

Fortaleza - FOR
Brazil



Voos de salmão, a
frescura chega intacta

O transporte de frutos do mar é uma atividade extremamente sensível ao 
tempo. Sem margem alguma para atrasos inesperados, as cadeias de 
suprimento de frutos do mar precisam ser excepcionalmente flexíveis e ágeis. É 
nesse contexto que a Maersk ajuda as empresas a construir resiliência em suas 
cadeias globais de suprimentos.

Um exemplo é a nossa solução personalizada para a Mowi, que garante que o
salmão fresco do Chile chegue a todos os cantos do mundo. Integrando
transporte terrestre, marítimo e aéreo, a solução aproveita o potencial dos 
dados em tempo real para preservar a frescura do salmão durante toda a sua 
jornada intercontinental.

Com o a abordagem integrada da Maersk preserva a frescura em
viagens intercontinentais.
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Um gigante norueguês, responsável por quase 20% do mercado global.
Mowi: O maior produtor mundial de salmão do Atlântico

A crescente ameaça de interrupções na cadeia 
de suprimentos

A Mowi buscava um parceiro logístico capaz de transportar de forma eficiente o salmão 
fresco de uma de suas fazendas no Chile para destinos ao redor do mundo. O pedido era 
claro: entregas pontuais, sempre.

O cenário logístico global em constante evolução testa continuamente a cadeia de
suprimentos da Mowi até seus limites. Qualquer atraso inesperado, ou mesmo uma pequena 
variação nas condições ideais de armazenamento, pode comprometer a frescura do produto e, 
consequentemente, impactar os resultados financeiros. Sem mencionar o dano à reputação que 
a Mowi construiu cuidadosamente ao longo de seis décadas.



Manter a frescura
exige mais de
uma solução

A Maersk ofereceu uma solução integrada que conectou 
tudo, desde a produção (primeira milha e armazenamento
refrigerado) até o destino final (transporte terrestre, 
marítimo e aéreo) — tudo a partir de um único ponto. 
Começamos assumindo o gerenciamento das reservas da 
Mowi, integrando seus sistemas de preparação de 
contêineres e armazenamento refrigerado. Para as viagens 
marítimas, gerenciamos o transporte da carga desde a 
fazenda até os portos. No entanto, é o transporte aéreo que 
está no coração desta solução robusta.

Frete aéreo:
a revolução

Atendendo a todos os principais destinos internacionais, o
Maersk Air Freight é uma solução estratégica para superar
interrupções terrestres e marítimas, mantendo o 
cronograma de entregas da Mowi. Cuidados especiais são 
tomados para garantir que as soluções adequadas de 
armazenamento refrigerado estejam disponíveis antes e 
após cada viagem aérea. Além disso, oferecemos à Mowi 
visibilidade completa das condições em tempo real dentro 
dos contêineres por meio da nossa solução Remote 
Container Management (RCM), apoiada pelo assistente 
virtual Captain Peter™.



Uma parceria que está chamando atenção
Essa associação sinérgica eleva o padrão de eficiência no transporte de cargas
sensíveis ao tempo. Nossa presença global, aliada a parcerias estratégicas e soluções
digitais, continua a aumentar nossa capacidade de mover salmão fresco entre
continentes. Com a integração completa da cadeia de suprimentos facilitada pela
Maersk, a Mowi segue em direção ao crescimento e à excelência.



Como o Maersk Air Freight garantiu trajetos
previsíveis para as cerejas do Chile à China.

Ainda frescas após
mais de 18.500 km

O Chile é um dos maiores produtores de cerejas do mundo, com mais de 85%
de sua produção enviada para a China. Preservar sua frescura e sabor em
distâncias tão longas é mais fácil de dizer do que fazer. Isso exige uma rede
logística extremamente ágil — capaz de responder rapidamente a desafios
imprevistos. A temporada de cerejas no Chile vai de novembro a fevereiro,
alinhando-se perfeitamente com as celebrações do Ano Novo Chinês no
primeiro trimestre. Como resultado, a demanda por cerejas na China dispara
nesse período. Na temporada 2023–2024, o Maersk Air Freight superou o
desafio de encantar os clientes chineses com cerejas chilenas frescas
diretamente da fazenda, reafirmando nossa capacidade de entregar logística
intercontinental eficiente.
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Sempre correndo contra o relógio

Atrasos nas cerejas

As cerejas têm vida útil cur ta e são altamente perecíveis. Mesmo um pequeno atraso ou
falha nas condições de armazenamento pode afetar significativamente sua frescura e sabor.
A grande distância entre o Chile e a China acrescenta outra camada de complexidade, ainda mais 
agravada pelos requisitos regulatórios, incluindo a liberação alfandegária.

Para garantir entregas previsíveis, o Maersk Air Freight focou no componente mais crítico da 
equação: o tempo de trânsito. Começamos identificando os elos da cadeia de suprimentos que 
poderiam ser otimizados para acelerar as jornadas. Em seguida, aplicamos uma combinação de 
melhores práticas e nossa expertise para simplificar reservas e documentação. Além disso, nossa 
colaboração estratégica com companhias aéreas-chave nos permitiu otimizar a rota Chile-China, 
reduzindo o tempo de trânsito para menos de 3 dias.



Uma temporada verdadeiramente deliciosa
O Maersk Air Freight ajudou a iniciar um ciclo de entregas rápidas que trouxe um toque de doçura 
às celebrações do Ano Novo Chinês. Nossos clientes puderam aproveitar ao máximo a demanda
sazonal, com maior disponibilidade de produtos e padrões elevados de atendimento ao cliente. E o
detalhe final: economia de custos possibilitada pela redução do tempo entre produção e entrega. 
Ao longo da temporada, operamos cinco voos charter dedicados, cada um transportando 500
toneladas de cerejas chilenas. Navegando estrategicamente pelas complexidades do transporte
aéreo, não apenas atendemos às demandas de um setor vibrante, mas também contribuímos 
para fortalecer conexões culturais e relações comerciais globais.



Quem Atendemos

Retail

FMCG

Technology

Automotive

Chemicals

Lifestyle
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